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Zwielu różnych systemów ocie-
plania ścian zewnętrznych naj-
większą popularność zyskała
metoda BSO (Bezspoinowy

System Ocieplania). Polega ona na za-
mocowaniu do ścian zewnętrznych (ry-
sunek), warstwy izolacji termicznej
(styropian lub wełna mineralna), a na-
stępnie zabezpieczeniu tej izolacji siat-
ką z włókna szklanego zatopioną w wy-
prawie klejowo-szpachlowej. Całość
pokrywana jest wyprawą tynkarską
produkowaną w różnej technologii,
o różnej granulacji i strukturze [1].
Zgodnie z art. 2 Ustawy z 16 kwietnia
2004 r o wyrobach budowlanych [2],
BSO jest wyrobem budowlanym prze-
znaczonym do obrotu, wytworzonym
w celu zastosowania w sposób trwały
w obiekcie budowlanym, wprowadzany
do obrotu jako wyrób pojedynczy lub

jako zestaw i mający wpływ na speł-
nienie wymagań podstawowych, o któ-
rych mowa w art. 5 ust. 1 pkt 1 Ustawy
z 7 lipca 1994 r – Prawo budowlane.
(Dz.U. z 2003 r. nr 207, poz. 2016 oraz
z 2004 r. nr 6, poz. 41) [3].

Gwarancją wieloletniej funkcjonal-
ności systemów ocieplenia ścian me-
todą BSO jest przestrzeganie wytycz-
nych wykonawstwa, oceny i odbioru
robót elewacyjnych z zastosowaniem
zewnętrznych zespolonych systemów
ocieplania ścian [1], jak i instrukcji
technologicznych opracowywanych
przez producentów tych systemów.
Na podstawie przeprowadzonych licz-
nych wizji lokalnych stwierdzono jed-
nak, że wytyczne te nie zawsze są
przestrzegane przez wykonawców.
Czasem też producenci nie oferują
produktów dobrej jakości. Może to być
przyczyną awarii ocieplenia, np. funk-
cjonalności systemu w aspekcie za-
grożenia bezpieczeństwa konstrukcji,
bezpieczeństwa użytkowania, roz-
przestrzeniania ognia, oszczędności
energii itp. lub mieć charakter natury
estetycznej (np. utrata koloru – blak-
nięcie, odbarwienia o charakterze
miejscowym, zacieki, pęknięcia,
mlecznienie, odspojenia, wykwity sol-
ne oraz infekcja biologiczna). Uszko-
dzenia zakwalifikowane do grupy
pierwszej wynikają z reguły z nieprze-
strzegania reżimu technologicznego
przewidzianego przez systemodawcę,
braku wyobraźni wykonawcy, jak rów-
nież mogą być związane ze złą jako-
ścią komponentów wchodzących
w skład BSO. W efekcie prowadzą
do braku przyczepności ocieplenia
do ścian budynku, co skutkuje poważ-
nymi konsekwencjami. Najczęstszą
przyczyną takich uszkodzeń jest:
stosowanie zbyt małej ilości zaprawy
klejącej do przyklejania płyt styropia-

nowych oraz pominięcie zasady punk-
towo-pasmowej, niewłaściwe przygo-
towanie podłoża, brak lub zbyt mała
liczba użytych łączników mechanicz-
nych, nieprawidłowe wykonanie war-
stwy zbrojonej, wykonywanie prac
w zbyt niskiej temperaturze, niewłaści-
wy dobór materiałów – użycie kompo-
nentów pochodzących od różnych
producentów, zła jakość materiałów.
Przyczynom powstawania tych awarii
poświęcono wiele uwagi w literatu-
rze fachowej [4], więc ich wyjaśnienie
nie powinno nastręczać problemu.
W większości przypadków wynikają
one z nadal zastraszająco niedosta-
tecznej wiedzy o prawidłowym wyko-
naniu ociepleń przez wykonawców.

Podanie przyczyn uszkodzeń syste-
mów ocieplania, zakwalifikowanych
do drugiej grupy (natury estetycznej)
jest zdecydowanie trudniejsze do wy-
jaśnienia niż w pierwszym przypadku.
Większość takich awarii ujawnia się
dopiero podczas użytkowania ocieple-
nia, kiedy trudno jest już odtworzyć
warunki, w jakich były wykonywane.
Do wyjaśnienia przyczyn takich awa-
rii najczęściej angażowany zostaje
producent systemów ocieplania bu-
dynków, co wydłuża proces reklama-
cyjny. Występowanie tego typu awarii
nie zawsze zagraża funkcjonowaniu
systemu, może jednak skutkować po-
wstawaniem konfliktów między wyko-
nawcami a inwestorami, a także wy-
dłużać czas odbioru robót, powodo-
wać wzrost nakładów rzeczowych
w stosunku do nakładów zaplanowa-
nych i w efekcie doprowadzić do ob-
niżenia zysku wykonawcy. Warto pod-
kreślić, że widoczne drobne niedocią-
gnięcia, pozostawione bez reakcji,
mogą stać się początkiem poważniej-
szych uszkodzeń zagrażających zdro-
wiu i życiu.
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W artykule podejmę próbę wyjaśnie-
nia przyczyn powstawania niektórych
awarii natury estetycznej, wraz z poda-
niem wskazówek, jak im zapobiegać.
Ważnym przypadkiem w tej grupie
awarii są wysolenia, widoczne na ele-
wacji jako przebarwienia w postaci bia-
łego nalotu, szczególnie wyraźne na
wyprawach tynkarskich w intensyw-
nych kolorach. Przyczyną ich powsta-
wania są rozpuszczalne w wodzie so-
le, które wraz z wodą migrują przez mi-
kropory na powierzchnię wypraw, a na-
stępnie, po odparowaniu wody, krysta-
lizują na powierzchni w postaci tzw. wy-
kwitów (najczęściej spotykanymi sola-
mi są: węglan wapnia, siarczan ma-
gnezu, siarczan sodu itp.). Źródłem
węglanu wapnia zazwyczaj są mate-
riały zawierające cement, aczkolwiek
sole wapienne pochodzić mogą rów-
nież z zastosowanej w budynku wypa-
lanej ceramiki budowlanej, szczegól-
nie gdy wykorzystane do ich produkcji
surowce zawierają dużą ilość margla.
Mechanizm powstawania wysoleń
związany jest z obecnością wodoro-
tlenku wapnia Ca(OH)2, będącego pro-
duktem reakcji wiązania cementu (re-
akcji hydrolizy krzemianów diwapnia
– belitu oraz triwapnia – alitu). Uprosz-
czony proces hydrolizy alitu i belitu opi-
sują reakcje:

● hydroliza alitu:
2(3CaO · SiO2) + 7H2O →
3CaO · 2SiO2 · 4H2O+3Ca(OH)2;

● hydroliza belitu: 2(2CaO · SiO2)
+ 5H2O → 3CaO · 2SiO2 · 4H2O
+ Ca(OH)2

Wodorotlenek wapnia jest fazą krysta-
liczną, bardzo reaktywną, przez co naj-
bardziej narażoną na działanie środowisk
agresywnych. Łatwo ulega reakcji z za-
wartym w wodzie CO2. Przebieg reakcji
przedstawić można następująco [5]:

Ca(OH)2 + CO2 → CaCO3 + H2O
CaCO3 + CO2 + H2O → Ca(HCO3)2
Rozpuszczalność powstałego wo-

dorowęglanu jest bardzo duża
(ok. 1660 mg/dm3), dlatego Ca(OH)2
jest wymywany i wraz z wilgocią
migruje na zewnątrz. Innym źródłem
wykwitów mogą być produkty
hydratacji siarczanu sodu lub magnezu
(Na2SO4 · 10H2O lub MgSO4 · 7H2O).

Aby uniknąć powstawania wykwitów
oraz braku adhezji wyprawy do
podłoża (fotografia 1), prace ocieple-
niowe powinny być prowadzone po za-
kończeniu robót dachowych oraz in-

nych prac związanych z nadmiernym
zawilgoceniem ocieplanych ścian (wy-
konywanie posadzek i tynków we-
wnątrz budynków, wylewek na balko-
nach itp.). Szczególnie uważnie należy
wykonać obróbki blacharskie oraz po-
łączenia pozostałych elementów bu-
dynku z ociepleniem, takich jak: balko-
ny, tarasy, instalacje odgromowe (foto-
grafie 2 i 3).

Podczas prowadzenia prac ocieple-
niowych należy ściśle przestrzegać re-

żimu technologicznego i zachowywać
przewidziane instrukcją przerwy tech-
nologiczne, nie nakładać wyprawy tyn-
karskiej na niewyschniętą warstwę zbro-
joną oraz nie wykonywać prac w niskiej
temperaturze (poniżej 5 °C). Niedo-
puszczalne jest prowadzenie w war-
stwie termoizolacyjnej instalacji budow-
lanych, a następnie wypełnianie po-
wstałej szczeliny zaprawą klejącą oraz
wykonywanie spoin na krawędziach płyt
termoizolacyjnych. W ten sposób po-
wstają bowiem mostki termiczne, w któ-
rych skrapla się woda, a następnie prze-
dostaje się na zewnątrz ocieplenia wraz
z rozpuszczonymi w niej solami.

Ważnym przypadkiem omawianych
awarii są też zacieki w postaci widocz-
nych na elewacji przebarwień, czyli
smug. Mechanizm ich powstawania
jest podobny jak wykwitów i jest zwią-
zany z wymywaniem soli przez wodę,
przedostającą się przez niedokładnie
wykonane obróbki blacharskie lub nie-
staranne połączenia elementów bu-
dynku z ociepleniem.

Do awarii natury estetycznej zalicza
się również mlecznienie. W szczegól-
ności dotyczy ono wypraw tynkarskich
tzw. mozaikowych, składających się
z zatopionych, w tzw. premiksie, koloro-
wych kruszyw pochodzenia naturalnego
lub sztucznego. Mlecznienie objawia się
jako utrata transparentności premiksu
w stanie utwardzonym, w którym zato-
pione są kolorowe kruszywa. Może ono
przyjmować różny charakter (postać
wykwitów (fotografia 4) lub występować
okresowo – szczególnie przy podwyż-
szonej wilgotności). W przeciwieństwie
do wykwitów czy zacieków, mlecznie-
nie związane może być z jakością ma-
sy tynkarskiej, a także z technologią wy-
konywania wyprawy.

W większości przypadków, przyczy-
ną występowania mlecznienia jest na-
kładanie mozaikowych mas tynkarskich
w zbyt wysokiej lub zbyt niskiej tempe-

Fot. 1. Awaria związana z brakiem adhezji
wyprawy tynkarskiej do warstwy zbrojo-
nej, wskutek prowadzenia prac docieple-
niowych przed ukończeniem robót dacho-
wych i wykonaniem obróbek blacharskich

Fot. 3. Nieprawidłowe połączenie płyty bal-
konowej z ociepleniem, sprzyjające powsta-
waniu zacieków

Fot. 4. Tynk mozaikowy z odbarwieniami
w postaci białych wykwitów, tzw. mlecznienie

Fot. 2. Nieprawidłowo wykonana obróbka
blacharska – niewystarczające zabezpie-
czenie warstwy zbrojonej przed przedosta-
waniem się wilgoci
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raturze oraz wysokiej wilgotności po-
wietrza lub podłoża. W przypadku zbyt
wysokiej temperatury, szczególnie
na nasłonecznionych południowych
ścianach, zewnętrzna warstwa wypra-
wy szybko ulega utwardzeniu, utrudnia-
jąc wydostawanie się wody zawartej w
wewnętrznej warstwie wyprawy. Po-
wstaje wówczas wyprawa tynkarska
z widocznymi drobnymi banieczkami
zawierającymi wodę, z mocno rozwi-
niętą powierzchnią. W zbyt niskiej tem-
peraturze i przy podwyższonej wilgot-
ności powietrza może nie zostać osią-
gnięta wystarczająco wysoka tempera-
tura niezbędna do uzyskania, przez
spoiwo, transparentnego filmu o odpo-
wiedniej wytrzymałości mechanicznej.
Wyprawa uzyskana w tych warunkach
jest krucha i pozbawiona połysku, o du-
żej wrażliwości na działanie wilgoci.

Do omawianych awarii należy zali-
czyć również infekcję biologiczną,
uwarunkowaną wieloma czynnikami
i uzależnioną głównie od usytuowania
budynków (aglomeracje wiejskie, lasy,
łąki) oraz od warunków meteorologicz-
nych występujących w danym roku.
Może być ona też związana z warunka-
mi eksploatacji ocieplanych obiektów
(niedostateczne wietrzenie i zaklejanie
kratek wentylacyjnych itp.). Fasady po-
rastają przeważnie grzybami (Alterna-
ria i Cladosporium) oraz glonami. Infek-
cje występują zazwyczaj na północnych
osłoniętych i zawilgoconych ścianach.

Ważnym uszkodzeniem są także pęk-
nięcia występujące na powierzchni wy-
prawy tynkarskiej w postaci rys. W więk-
szości przypadków mają wtórny charak-
ter, ponieważ pęknięcia „przenoszone”
są z warstwy zbrojonej ocieplenia. Po-
prawne wykonanie warstwy zbrojonej
gwarantuje zabezpieczenie ocieplenia
przed wpływem czynników atmosferycz-
nych oraz nadaje mu odpowiednią wy-
trzymałość mechaniczną. Analiza przy-
czyn powstawania tego typu uszkodzeń
prowadzi do wniosku, że z reguły zwią-
zane są one z niewłaściwym wykony-
waniem przez wykonawców warstwy
zbrojonej. Najczęstsze przyczyny pro-
wadzące do powstawania pęknięć to:

■ stosowanie zbyt małej ilości zapra-
wy klejącej do wykonywania warstwy
zbrojonej. W większości funkcjonują-
cych na rynku systemów ocieplania
ścian zewnętrznych budynków, zuży-
cie masy klejącej powinno wynosić
3,5 – 4,5 kg/m2;

■ niezatapianie siatki z włókna szkla-
nego w zaprawie klejącej, a nakładanie
masy klejowo-szpachlowej na wcze-
śniej rozłożonej bezpośrednio na styro-
pianie siatce (fotografia 5). Zaobserwo-
wano również odwrotne sytuacje, w któ-
rych siatka widoczna była na zewnętrz-
nej stronie warstwy zbrojonej;

■ brak łączenia siatki zbrojącej na
zakładkę;

■ niestaranne wykonanie połączenia
warstwy zbrojonej z listwą startową (foto-
grafia 6), jak również brak listwy startowej;

■ niestosowanie zasady pasmowo-
-punktowej w przyklejaniu płyt styro-
pianowych do podłoża;

■ zbyt mała liczba łączników mecha-
nicznych do mocowania płyt termoizo-
lacyjnych do podłoża;

■ stosowanie zamienników – korzy-
stanie z komponentów pochodzących
od różnych dostawców i przeważnie
wybieranie najtańszych składników do-
stępnych systemów ociepleń.

* * *
Polski rynek ociepleń ścian zewnętrz-

nychszacowany jestnaponad35mlnm2/r.
Pomimo znacznego zaangażowania pro-
ducentów w propagowanie zasad prawi-
dłowego wykonywania prac ocieplenio-
wych, w praktyce popełnianych jest wiele
błędów przez wykonawców. Nie są to by-
najmniej tylko mankamenty natury este-

tycznej. W wielu przypadkach widoczne
drobneniedociągnięcia,pozostawionebez
reakcji, mogą być początkiem poważniej-
szych konsekwencji zagrażających zdro-
wiu iżyciu.Prawidłowewykonanieocieple-
nia ścian zewnętrznych jest ważne nie tyl-
ko dla wykonawców, a również użytkow-
ników ocieplanych obiektów.

Fot. archiwumAutora

Streszczenie
W artykule omówiono wybrane awarie doty-
czące systemów ocieplania ścian zewnętrz-
nych budynków nierzadko powstałe wskutek
niskiej świadomości wykonawców. Podzie-
lono je na awarie bezpośrednio związane
z funkcjonalnością ocieplenia oraz awarie na-
tury estetycznej. O ile w literaturze dostęp-
na jest wiedza dotycząca zapobiegania błę-
dom popełnianym przez wykonawców, to
nadal trudno jest wyjaśnić wiele przyczyn
powstawania mankamentów natury estetycz-
nej, które mogą być pierwszym sygnałem
poważniejszych zagrożeń. W pracy wyja-
śniono niektóre przyczyny powstawania ta-
kich uszkodzeń, jak również podano wska-
zówki pomocne przy zapobieganiu im.
Słowa kluczowe: ściany zewnętrzne, ocie-
planie, błędy ocieplania ścian, metoda BSO,
błędy wykonawcze w ocieplaniu.

Abstract
Thearticlediscusses theselected failures in the
insulations systems of buildings often caused
by low awareness of the performers. Divided
into two groups: failures directly related to
warming functionality and aesthetic failures.
While in the literature there is knowledge in
dealing with the commission of errors by ope-
rators in the correct functionalityof insulation,
it is still difficult to explain the causes of ma-
ny aesthetic shortcomings, which may be
a sign of serious threats. This paper explains
some of the causes of such failures, as well as
some hints to help you prevent them.
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Fot. 5. Przykład pęknięcia powstałego
wskutek przyklejenia siatki z włókna szkla-
nego bezpośrednio do styropianu

Fot. 6. Przykład pęknięć wskutek niesta-
rannego połączenia warstwy zbrojonej z li-
stwą startową


